
AVISO DE PRIVACIDADE RECKITT BENCKISER 

Comprometemo-nos a proteger a sua privacidade. 

Este aviso de privacidade aplica-se aos dados pessoais que recolhemos e utilizamos sobre 

si como parte das promoções de marketing, sorteios e atividades promocionais organizadas 

pelas diferentes marcas comerciais da RECKITT BENCKISER (PORTUGAL) S.A. Este 

aviso de privacidade explica como recolhemos, usamos, divulgamos e protegemos os seus 

dados pessoais e respeitamos qualquer direito de que beneficie por força da lei, tal como 

exige o artigo 13.º do Regulamento Geral de Proteção de Dados UE 2016/679 ("RGPD"). 

Quem somos? 

O responsável pelo tratamento dos seus dados pessoais é a RECKITT BENCKISER 

(PORTUGAL) S.A., constituída e registada em Portugal, com o Número de Identificação de 

Pessoa Coletiva (NIPC) 501398031 e cuja sede social se encontra na Estrada Malhada dos 

Carrascos, n.º 12, Porto Alto, 2135-061, Samora Correia, Portugal. Neste Aviso de 

Privacidade "nós", "nos" e "nosso" refere-se à empresa Reckitt. 

Que dados são recolhidos? 

Dados pessoais (também conhecidos como "informação pessoal" ou "informação de 

identificação pessoal") significa qualquer informação relacionada com um indivíduo 

identificado ou identificável. Processamos os dados pessoais recolhidos diretamente de si. 

Os dados em questão incluem: 

● Nome e apelidos 

● Endereço de e-mail 

● Morada postal, Código postal, Localidade, Distrito 

● Cartão de Cidadão / Número de Identificação Fiscal (NIF) 

Os participantes garantem que os dados pessoais facultados à Reckitt, no âmbito da 

presente promoção, são verdadeiros, completos e exatos, responsabilizando-se por 

comunicar à Reckitt qualquer alteração dos mesmos. Neste sentido, a Reckitt não se 

responsabiliza pela impossibilidade de processar o pedido de participação na presente 

promoção caso os dados fornecidos não estejam atualizados ou não sejam verídicos e 

corretos. 

Como utilizamos os seus dados? 

Processamos os seus dados pessoais para os seguintes fins. Sempre que processamos os 

seus dados pessoais, fazemo-lo com base numa "justificação" legal (ou base legal) para o 

processamento, que identificamos na tabela abaixo. 

Fins Bases legais 



Organização de uma 

Promoção 

Este processamento é necessário para a execução do contrato 

celebrado entre si e a Reckitt, ao aceitar os Termos e 

Condições para participar na Promoção (art. 6.º (b) RGPD). 

Gestão e entrega de 

prémios e/ou brindes. 

Este processamento é necessário para a execução do contrato 

celebrado entre si e a Reckitt, ao aceitar os Termos e 

Condições para participar na Promoção (art. 6.º (b) RGPD). 

 

A quem podemos divulgar os seus dados pessoais? 

Prestadores de serviços externos: 

A SAMPLIA MEDIA S.L., empresa encarregue de gerir a promoção, terá acesso aos seus 

dados como subcontratante, utilizando os dados unicamente para dar cumprimento aos 

serviços encomendados por nós relativos à gestão da promoção, gestão de participações, 

comunicações com participantes e vencedores, entrega e gestão dos prémios e 

comunicação de vencedores. Além disso, podemos partilhar os seus dados pessoais com 

prestadores de serviços externos de confiança que trabalham em nosso nome, como 

equipas de segurança e fornecedores de serviços. 

Outras partes: 

Podemos divulgar os seus dados pessoais se acreditarmos de boa-fé que tal divulgação é 

necessária para o nosso interesse legítimo ou prudente à luz das nossas obrigações nos 

termos da lei aplicável: em relação a qualquer investigação legal; para cumprir as leis 

pertinentes ou para responder a ordens judiciais da nossa autoridade, intimações ou ordens 

judiciais que nos tenham sido notificadas; para proteger ou defender os nossos direitos em 

procedimentos legais. Não temos a intenção de transferir os seus dados pessoais para 

países terceiros. No entanto, se os seus dados pessoais forem transferidos e processados 

em outros países (para afiliados, nossos prestadores de serviços ou autoridades), onde as 

leis que regem o processamento de dados pessoais possam ser menos estritas do que as 

leis do seu país (incluindo jurisdições fora do Espaço Económico Europeu ou do Reino 

Unido), em tais casos, quando exigido pela lei local, asseguraremos que existam 

salvaguardas adequadas para proteger os seus dados pessoais. 

Como protegemos os seus dados pessoais? 

Implementámos medidas técnicas e organizativas adequadas para proteger os seus dados 

pessoais contra a destruição, perda, alteração, divulgação ou acesso não autorizado 

acidental ou ilegal e contra todas as outras formas ilegais de processamento. 

Quais são os seus direitos? 

Pode ter vários direitos em relação aos seus dados pessoais. Em particular, pode ter direito 

a: 



● Solicitar uma cópia dos dados pessoais que detemos sobre si; 

● Solicitar que restrinjamos a forma como utilizamos os seus dados pessoais; 

● Solicitar que atualizemos os dados pessoais que detemos sobre si, ou corrigir 

qualquer dado pessoal que considere incorreto ou incompleto; 

● Solicitar que eliminemos os dados pessoais que detemos sobre si (o "direito ao 

esquecimento"); 

● Retirar o consentimento a qualquer momento para o futuro relativamente ao nosso 

processamento dos seus dados pessoais (na medida em que esse processamento 

se baseie no consentimento); 

● Opor-se ao nosso processamento dos seus dados pessoais; 

● Solicitar que os seus dados pessoais sejam transferidos para si ou para outro 

responsável pelo tratamento de dados (o direito de "portabilidade de dados"). 

Tenha em atenção que é possível que a lei nos exija reter certa informação. Se desejar 

exercer estes direitos ou compreender se se aplicam a si, contacte-nos utilizando os dados 

estabelecidos em "como entrar em contacto connosco" e responderemos dentro de um 

prazo razoável. Se não estiver satisfeito com a forma como tratámos os seus dados 

pessoais, tem o direito de apresentar uma reclamação perante a Agência Espanhola de 

Proteção de Dados (AEPD). 

Durante quanto tempo conservamos os seus dados pessoais? 

Conservaremos os seus dados durante o tempo necessário para a gestão da promoção e a 

entrega de prémios e, posteriormente, durante os prazos de prescrição legal para atender a 

possíveis reclamações. Em casos excecionais, quando necessitarmos de conservar um 

registo durante mais tempo (por exemplo, em caso de investigações policiais), 

conservaremos os seus dados durante o tempo que for necessário. 

Podemos alterar esta Política? 

Ocasionalmente podemos modificá-la ou alterá-la. Quando realizarmos alterações a este 

aviso de privacidade, atualizaremos a data de revisão no documento. Quando essas 

alterações forem materiais, tomaremos medidas para lho comunicar. Por favor, verifique 

sempre se consultou a última versão do aviso de privacidade. 

Como pode entrar em contacto connosco? 

Se tiver algum comentário, questão ou queixa em relação a este aviso de privacidade ou ao 

nosso processamento dos seus dados pessoais, ou se desejar exercer qualquer um dos 

direitos estabelecidos em "os seus direitos" anteriormente, pode comunicar connosco ou 

com o nosso responsável pela proteção de dados do grupo (DPO) enviando um e-mail para 

PrivacyOffice@rb.com. 
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